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Aufbau einer Mediation

Vorlauf
Austausch erster Informationen
Terminabsprachen
Honorarabsprache
Abklarung uber Notwendigkeit weiterer Vorinformationen

Erstgesprach
EinfUhrung in die Mediation: Ablauf, Rolle des Mediators, Motivation der
Medianten, Abklarung des genauen Auftrages
Mediationskontrakt (Arbeitsbindnis Mediator — Medianten)

Themensammlung und Gewichtung
Auflisten der klarungs- und regelungsbedurftigen Themen, Festlegen der
Reihenfolge

Interessen, tiefere Bedeutungen, Bediirfnisse,
Herausarbeiten der Bedeutungen, Bedurfnisse und Vorstellungen, die hinter
den Positionen und Forderungen stehen

Optionen
Sammeln vielfaltiger ldeen und Alternativen, wie man das bestehende
Problem am Besten oder auch notfalls I6sen kdnnte; Erweiterung des
Lésungsdenkens

Angebotsverhandeln
Angebote an die Konfliktpartner, die die angegebenen Interessen und
Optionen berucksichtigen; vorlaufige Vereinbarung

Vereinbaren
Entscheidung Uber einzelne Lésungs- / Vertragsmodalitaten ausgehend von
der vorlaufigen Vereinbarung

Leben der Vereinbarung i
Uberprifen der Regelungen in der Realitat, evt. Uberprifungstermin und
Nachverhandeln

weitere Bausteine innerhalb des Mediationsprozesses:

* Fairnesskriterien
* Rolle des Rechts
* Rolle weiterer fachlicher

Beratungen (z. B. Elternberatung,
padagogische Beratung)



